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0. GIRIS

1. Program Ogretim Amagclarim Belirleme ve Giincelleme

1.1. Program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerini ve mesleki
beklentilerini tanimlayan genel ifadelerdir.

Ispir Hamza Polat Meslek Yiiksekokulu Saglik Kurumlar1 Isletmeciligi program &gretim amagclarim
belirleme ve giincelleme c¢alismalari kapsaminda 17.05.2021 tarihinde bir online toplanti
gergeklestirilmistir. Yapilan bu toplantida onceki program Ogretim amaglar1 ele alinmis ve bu
dogrultuda yeni program Ogretim amaglar1 tespit edilmistir. Ayrica mezunlarin mevcut ve yeni ¢alisma
alanlarinin neler olabilecegi ve almalar1 gereken sorumluluklari tizerinde de durulmustur.

Iki yillik egitim ve 6gretimin akabinde mezunlarin, mesleki etik degerleri yiiksek, saglik hizmetleri alam
ile temel isletmecilik alanlarini biitiinciil olarak ele alabilen ve bu alanlara 6zgii bilgi ve beceriye sahip,
etik degerlere sahip, iletisim becerileri yiiksek ara kademe yardimci saglik calisanlar olarak sektore
kazandirilmas: amac¢lanmaktadir.

Mezunlarimiz; kamu, tiniversite, vakif ve 6zel hastanelerde, Tip fakiiltelerinde, Dis Hekimligi
fakiiltelerinde, 6zel muayenehane ve polikliniklerde, Sosyal Giivenlik Kurumu’nun ilgili birimlerinde,
rehabilitasyon merkezlerinde, 6zel sigorta sirketlerinde, ilag, tibbi cihaz iireten endiistri kuruluslarinda
saglik aragtirma merkezlerinde ¢ahsabilmektedir.

Saglik kurumlarinin isleyisinde 6nemli bir role sahip olan kademe yardimci saglik ¢alisanlar1 olarak,
verilen saglik hizmetlerinin isletmecilik ayaginda ihtiyag pazarlama, kalite yonetim sistemleri,
muhasebe, sigortacilik, halkla iligkiler, saglik turizmi, hasta-miisteri bilgileri veri girisi konular ile
iliskili islemlerin yapilmasindan, takip edilmesinden ve denetlenmesinden sorumlu olurlar.

Kanitlar

Program Amaclari ve Hedefleri 2022 .pdf

2. Program Yeterliliklerini (Ciktilarin1) Belirleme
2.1. Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar1 gereken bilgi, beceri, deneyim ve
davraniglar1 tanimlayan ifadelerdir.

Saglik Kurumlar Isletmeciligi Programi, Bologna Siireci’nin Qualifications Frameworks in the
European Higher Education Area (QF-EHEA) yani Yiiksekogretimde Avrupa Yeterlilikler Ust
Cergevesinde tanimlanan Kisa Donem ile European Qualifications Framework for Lifelong Learning
(EQF/LLL) ve Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesinde (TYYC) tanimlanan 5. diizey
yeterlilikleri icin belirlenmis olan diizey yeterliliklerine uygun olarak i¢ ve dis paydas toplantilari
sonucunda tasarlanmaistir.

Kanitlar

Yeni Program Yeterlilikleri (Ciktilar1).pdf

3. Program Yeterliliklerini Ol¢gme ve Degerlendirme
3.1. Program ciktilarinin her biri i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere, saglanma diizeyini yillik olarak belirlemek
ve belgelemek i¢in kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme siirecini ifade eder.

Saghik Kurumlar Isletmeciligi Programi ogrencilerimiz kayith olduklari her ders icin olduklar:
sinavlarin sonuglarina gore bir harf notu alirlar. Harf notlar1 ve agirlik katsayilar1 asagida verilmistir.
Harf Notu Agirlik Katsayisi

AA 4,00

BA 3,50

BB 3,00


http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Program Ama%C3%A7lar%C4%B1 ve Hedefleri 2022.pdf
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Yeni Program Yeterlilikleri (%C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1).pdf

CB 2,50

CC 2,00

DC 1,50

DD 1,00

FF 0,00

M Muaf

G Geger

Z Devamsiz

Program yeterliliklerinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesinde Atatiirk Universitesi On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Siav Y6netmeligi’nce belirlenen 6lgiitler esas alinmaktadir.

Ogrenciler Saglik Kurumlar Isletmeciligi Programinda okutulan derslerinden en az bir ara siav ve bir
final smav1 olurlar. Dersin igerigi, dersin islenisi ve AKTS’ ne bagli olarak ara sinav veya sinavlarin
(laboratuvar ve derse bagli benzeri ¢alismalarin, 6dev ve kisa siireli sinavlarin ortalamasinin) dersin
donem sonu harf notuna katkis1 %40, final sinavina ait notun dénem sonu harf notuna katkis1 %60
olmaktadir. Atatiirk Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y &netmeligi'nin ilgili
maddesi kanit olarak sunulmustur.

Ayrica Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi’nde hazirlanan program ve ders c¢iktilarini
kapsayacak smav sorular1 hazirlanmaktadir. Bu baglamda Atatiirk Universitesi Ispir Hamza Polat
Meslek Yiiksekokulu Kalite Eylem Plan1 B.2.1.2. maddesi geregince ilgili bilgilendirmeler yapilmis ve
kanit olarak sunulmustur.

Kanitlar

Ispir Hamza Polat Meslek Yiiksekokulu Kalite Eylem Plam Ilgili Maddesi.png
Atatiirk Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Ilgili Maddesi.png

4. Programlarin Tasarimi ve Onayi

4.1. Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu
g6z oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa dlgiitler
(6rnegin akreditasyon Ol¢iitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Program ¢iktilarinin gergeklestiginin
nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak ¢iktilarin irdelenme yontem ve
stireci ayrintil1 belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilariin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda
bolim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe
vb.).

Saglik Kurumlari Program yeterlilikleri belirlenirken tiniversitemiz ve yiiksekokulumuz misyon ve
vizyonu géz oniinde bulundurulmustur. 15.03.2021 tarihinde Atatiirk Universitesi Rektor Yardimeisi
Prof. Dr. Mustafa Sozbilir yiiksekokulumuzu ziyaret etmistirler. Ziyaretleri kapsaminda Yeni Nesil
Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi kapsaminda egitim ve Ogretim sistematigimizin de
degisecegine dair vurgu yapmis ve 6gretim planlarinin bu proje kapsaminda diizenlenmesi gerektigini
isaret etmistir. Bu asamada program giincelleme faaliyetlerine baslanmis ve gerek i¢ gerekse dis
paydaslarimizla bu doniisiimiin nasil olacagina dair goriis aligverisinde bulunulmustur.

Ispir Hamza Polat Meslek Yiiksekokulu olarak 29.04.2021 tarihinde bu dogrultuda online toplanti
diizenlenmis ve yapilacak giincelleme c¢alismalarinda egitim, arastirma, toplumsal katki ve kalite
politikalar1 ile uyumlu olmasi gerektiginin tizerinde durulmustur.

Ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda yapilan dis paydas toplantilari, iilkemizdeki diger saglik
kurumlar1 isletmeciligi programlari, §gretim elemanlar1 ve en 6nemlisi 6grenciler ile yapilan
goriismeler dikkate alinarak hazirlanmistir.


http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/%C4%B0spir Hamza Polat Meslek Y%C3%BCksekokulu Kalite Eylem Plan%C4%B1 %C4%B0lgili Maddesi.png
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Atat%C3%BCrk %C3%9Cniversitesi %C3%96n Lisans ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi %C4%B0lgili Maddesi.png

08.05.2021 tarihinde Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinda yiiksekokulumuzda ders veren
Ogretim elemanlarina online anket ¢alismasi yapilarak dgretim elemanlarinin mevcut durumlari analiz
edilmis, yeni ders Onerileri hakkindaki goriisleri alinmistir. Bu goriisler dogrultusunda mevcut derslerin
iceriklerinde ihtiya¢ duyulan diizenlemelerin yapilmasina ve yeni 6nerilen derslerin segmeli ders havuzu
olusturularak dgrencilerin segimlerine birakilmasina karar verilmistir.

17.05.2021 tarihinde dis paydas olarak belirledigimiz saglik sektoriiniin temsilcileri ile (Aile
Hekimleri Dernekleri Federasyonu Yonetim Kurulu Uyesi ve AHEF Egitim Komisyonu
Baskam Dr.Ridvan KARAGOZ, Erzurum Sehir Hastanesi Bashekim Yardimcist Dr. Ogr. Uyesi Ibrahim
Hakki TOR, Eczact Omer KIRALI, ve Aile Hekimi Dr. Ayse Nurdan KARAGOZ) online bir toplants
yapilmis ve sektor temsilcilerinin de goriisleri alinmistir. Sektor temsilcilerinin goriisleri dogrultusunda
Ogretim planinda ihtiyagc duyulan diizenlemeler yapilmistir. Yapilan bu calismada miifredat
olusturulmustur.

22.05.2022 tarihinde ise Saglik Kurumlar1 Isletmeciligi Programinda yer alan dgretim programinda
yapilan ¢aligmalarin degerlendirilmesi ve karar baglanmas1 amactyla online olarak bir toplant1 yapilmis
ve 2021 yilinda sunulan miifredat tiniversitemizin gereksinimleri ve degisiklik talepleri dogrultusunda
tekrar diizenlenmistir.

Kanitlar

Di1s Paydas Toplanti Raporu.pdf

Ogretim Elemanlar1 Mevcut Durum Analizi.pdf
Programin Tasarimi ve Onayi-Meslek Yiiksekokulu Toplantisi.pdf

5. Ogretim Plan1 (Miifredat)
5.1. Programu bitirmek veya bir alanda uzmanlagmak i¢in okunmasi gereken ders ve konular1 kapsayan
plan, miifredat, ders programini ifade eder.

Programin miifredatlarinda ve ders igerikleri tiniversitemiz egitim, arastirma, toplumsal katki ve kalite
politikalartyla uyumu ile TYYC 6n planda tutulmustur. Ozellikle Ogrenmeyi Miikemmellestirme ve
Program Gelistirme Karar ve Koordinasyon Kurulu toplantisinda yapilan sunumlarda anlatilanlara
azami 6l¢iide uyulmustur. ispir Hamza Polat Meslek Yiiksekokulu, Saglik Kurumlari Isletmeciligi
Programi i¢ paydas ve dis paydas toplant1 ve anketler diizenlenerek miifredat ve program giincelleme
calismalar1 yapilmustir.

Toplantilar sonucunda her bir donem i¢in doérder adet olmak iizere segmeli ders sayisi 16 olarak
degistirilmis; tiniversite segmeli dersleri i¢in ise iki donemde tiger adet olmak iizere toplamda alt1 adet
ders tiniversite se¢meli ders 6grencilere alternatif olarak sunulmustur. Derslerin tespit edilmesinde diger
tiniversitelerin 1ilgili programlar1 ve {iniversitemiz ve gliniimiiz gereksinimleri dikkate alinarak
Ogrencinin mezun olduktan sonra is hayatinda tamamen ihtiya¢ duyabilecekleri derslerin olmasina dikkat
edilmis, 6gretim eleman1 odakli olmaktan ziyade 6grenci merkeziyetli bir program hazirlanmistir.

Kanitlar

Eski Miifredat.pdf
ISI Onlisans-2-Y1l-Ogretim-Plani-Sablonu-30.05.2022 xlsx

6. Programin Ders Dagilim Dengesi

6.1. Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ogretim plani (miifredat)
yapis1 zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli
disiplinleri tanima imkam vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi
paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Saslik Knrmmmlarn Isletmecilisi Proorami é6retim nlanm (miifredat) vanmic1 zorinhi-cecmeli ders alanalan


http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Toplant%C4%B1 Raporu.pdf
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/%C3%96%C4%9Fretim Elemanlar%C4%B1 Mevcut Durum Analizi.pdf
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Program%C4%B1n Tasar%C4%B1m%C4%B1 ve Onay%C4%B1-Meslek Y%C3%BCksekokulu Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Eski M%C3%BCfredat.pdf
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/ISI %C3%96nlisans-2-Y%C4%B1l-%C3%96%C4%9Fretim-Plan%C4%B1-%C5%9Eablonu-30.05.2022.xlsx
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dis1 ders dengesini gézetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 vermektedir.

Ders sayist ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmistir. Ogrenci 4 dénem boyunca toplamda 84 saat (U+T) ders gorecektir. Bu rakam
donem basina ortalama yaklasik haftalik 21 saate tekabiil etmekte olup, 6grencinin hafta igerisinde diger
etkinliklere de zaman ayirmasi i¢in ideal bir dagilimin oldugunu gostermektedir.

7. Cift Anadal Programi
7.1. Cift anadal programinin amaci, anadal lisans programlarini iistiin basariyla yiiriiten 6 grencilerin,
ayn1 zamanda ikinci bir dalda lisans diplomasi almak iizere 6grenim gérmelerini saglamaktir.

8. Yandal Programi
8.1. Yandal programinin amaci, anadal lisans programlarini basariyla yiiriiten 6grencilerin ilgi
duyduklar1 baska bir dalda bilgilenmelerini saglamaktir.

9. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

9.1. Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmig ve program
ciktilart ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli 6ngériilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi agike¢a belirtmektedir. Ders 6 grenme kazanimlarinin gergeklestiginin
nasil izlenecegine dair planlama yapilmustir, Ozellikle alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlarin
irdelenme yontem ve sureci ayrintili belirtilmektedir.

Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinda okutulan derslerin &grenme kazanimlari ile derslerin
iliskilendirilerek bir matris olarak hazirlanmistir.

Kanitlar

Dersler ile Program Yeterlilikleri Higkisi Matrisi 22-23 .pdf

10. Ogrenci Geri Bildirimleri

10.1. Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi vb.) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuclari
paylasilmaktadir. Ogrenci sikdyetleri ve/veya onerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir,
bunlarin adil ve etkin ¢alistigi denetlenmektedir.

Yeni Nesil Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi kapsaminda 6grenci merkezli bir sistemin
uygulanabilmesi i¢in 6grencilerin mevcut durumunun tespit edilmesi 6nem kazanmistir. Bu dogrultuda
Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinda okumakta olan 6grencilere 18.05.2021 tarihinde online
anket calismasi yapilmistir. Ogrencilerin 6zellikle secmeli dersler hakkindaki goriisleri dikkate alinmis
ve bir sonraki donemlerde okutulmak {izere yeni derslerin (yogun olarak se¢meli dersler) 6gretim
planina dahil edilmesi icin calismalar yapilmistir. Ornegin; &grencilerin istekleri dogrultusunda
uygulamali derslerin olmasi, okurken toplumsal katki saglayabilecek derslerin konulmasi ve muhasebe
dersinin uygulamali olarak 6gretim planina eklenmesi yapilan ¢calismalara 6rnek olarak gosterilebilir.

Kanitlar

Ogrenci Durum Analizi Anketi Mesaj1.png
Ogrenci Mevcut Durum Analizi.pdf

11. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

11.1. Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi tizerinden paylasilmakta, 6grenci is yikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince 6grenci is
yiikii ve kredi cercevesinde degerlendirilmektedir. Ger¢eklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.


http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Dersler ile Program Yeterlilikleri %C4%B0li%C5%9Fkisi Matrisi 22-23.pdf
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/%C3%96%C4%9Frenci Durum Analizi Anketi Mesaj%C4%B1.png
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/%C3%96%C4%9Frenci Mevcut Durum Analizi.pdf

Ogrenci is yiikiine dayal1 tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan gesitlilikler de g6z niinde
bulundurulmaktadir.

Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinda okutulacak olan tiim derslerim olabildigi kadar 6grenci is
yukiinii yansitmasi i¢in i¢ ve dis paydaslar ile toplantilar diizenlenmis ve anketler yapilmaistir.
Ogrencilere yapilan anketler online olarak hazirlanmis ve raporu ekte kanit olarak sunulmustur.

Kanitlar

Saglik Kurumlari 1§Ietmecilig“i Programi AKTS.pdf

12. Kurumsal Yeterlilikler
12.1. Dijjitallesme: Alanyla iliskili dijital teknolojileri ve ortamlar1 dijital giivenlik ve etik kurallar
cercevesinde kullanma ve gelistirme becerisi kazanir.

Dijitallesme ile Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinda okutulmakta olan derslerin katkisin
gosterir tablo kanit olarak sunulmustur.

Kanitlar

Dersler ile Dijitallesme.pdf

12.2. Disiplinlerarasi Olma: Alaninin diger alanlarla iliskisini kurar ve disiplinlerarasi ¢aligabilme
becerisi kazanir.

Disiplinleraras1 olma ile Saglik Kurumlar1 Isletmeciligi Programinda okutulmakta olan derslerin
katkisin1 g6sterir tablo kanit olarak sunulmustur.

Kanitlar

Dersler ile Disiplinlerarasi Olma.pdf
12.3. Topluma Katki: Toplumsal sorunlara yonelik ¢6ziimler {iretir ve paylasir.

Topluma katki ile Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinda okutulmakta olan derslerin katkisim
gosterir tablo kanit olarak sunulmustur.

Kanitlar

Dersler ile Topluma Katki.pdf

12.4. Girisimcilik: Toplumsal ihtiyaglara yonelik girisimci fikirler (arastirma, sosyal, tiretim vb.)
gelistirir ve uygular.

Girisimcilik ile Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinda okutulmakta olan derslerin katkisini
gosterir tablo kanit olarak sunulmustur.

Kanitlar

Dersler ile Girisimcilik.pdf



http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Sa%C4%9Fl%C4%B1k Kurumlar%C4%B1 %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi Program%C4%B1 AKTS.pdf
http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Dersler ile Dijitalle%C5%9Fme.pdf
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http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Dersler ile Giri%C5%9Fimcilik.pdf

12.5. Uluslararasilagsma: Uluslararasi 6l¢ekte alaniyla iliskili ¢alismalari takip ederek katki saglama ve
is birligi yapma amaciyla bir yabanci dili kullanma yeterligi kazanir.

Uluslararasilasma ile Saglik Kurumlar1 isletmeciligi Programinda okutulmakta olan derslerin katkisini
gosterir tablo kanit olarak sunulmustur.

Kanitlar

Dersler ile Uluslararasilasma.pdf

SONUC
SONUC

Ispir Hamza Polat Meslek Yiiksekokulu genelinde ve Saglik Kurumlari Isletmeciligi Onlisans Programi
Ozelinde 15.03.2021 tarihi itibariyle baslanan ve 22.05.2022 tarihi ile son halini bulan Program
Giincelleme calismalarinda gerek i¢ paydaslar ve gerekse dis paydaslarin goriisleri ¢alismalarin ana
omurgasint olusturmustur. Giincelleme c¢alismalarinda; 6grenci merkezli bir yaklagim takip edilirken,
ozellikle girisimcilik ruhuna sahip, topluma azami katki saglayabilen, degisime, dijitallesmeye ve
uluslararasilagmaya ayak uydurabilecek yeni mezunlarin verilmesi amaglanmistir.


http://apimufredat.atauni.edu.tr/Storage/264793/777/GostergeCevapProofFiles/Dersler ile Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma.pdf
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