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BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI

GENEL BILGILER :

Baskanhgimizin misyonu; Universitemizde bilgi ve teknolojiyi Gretecek ve gelistirecek tiim
faaliyetlere ATABAUM ile birlikte yardimci ve destek olmak, Universitemizde akademik egitim ve
arastirma faaliyetleri ile idari is yiiriitme ve gelistirme siireclerine en gelismis teknolojileri, ag,
yazilim ve donamim gereksinimlerini uluslararasi standartlari da kullanmak suretiyle karsilamak,
Uluslararasi standartlarda saglamak olabildigince hizli, kesintisiz ve kaliteli hizmet sunmak.

Baskanh@imzin vizyonu; misyonumuzda belirtilen hizmetleri artan bir verimlilikte
gerceklestirmenin yani sira bilgi teknolojilerini en iist seviyede uygulamak, yaygin bir sekilde
kullanilabilirligini saglamak, dogru teknolojileri iiniversitemize tagimak ve bilisim teknolojilerinin
uygulanma seviyesi acisindan iilkemizde en 0n sirada yer almak, arastirma ve idari is slirecleri
acisindan toplam kalitesi yiiksek bilisim yoniiyle tercih edilen uluslararasi standartlar1 benimseyen
ve uygulayan bir elektronik {iniversitenin énemli bir bileseni ve kurum i¢inde kendi alaninda e-
doniistimiin 6ncii ve itici glicii olmaktir.

Degerlerimiz ve hedeflerimiz; Baskanlik sorumlulugunda sunulan Internet ve web hizmetleri ile
tiniversitenin yurt i¢i ve disina tanittimi en olgun diizeyde saglanmakta gerceklestirilen yazilim,
bakim ve teknik servis hizmetleri ile tliniversite ve devlet biit¢cesinde Onemli oranda tasarruf
saglarken, Idari isleyisin seffaf ve diizenli olmasina da biiyiik katk1 saglamaktadir.

Hizmet sunumunda kaliteyi ve verimi arttirmak amaciyla yiiriitiilen faaliyetlerimiz ana hatlar1 ile
sunlardir ;

» Bilgisayarlarin kurulum ve saglikli calismalarini temin etmek,

» Bilgisayar aginin saglikli ve her tiirlii tehlikeden korunmus bi¢cimde diizenlenerek hizmete
sunulmasi,

= Akademik ve idari islemlerde yazilimlar araciligiyla ve teknolojik aygitlardan yararlanarak
olabildigince verimli hizmet sunumu,

= Universitenin ve 6grenci ile personelin dis diinyaya agilimi anlammda web sayfalari
tasarimlar1 ve e-posta islemlerini saglikli ve kesintisiz yurtutmek,

» Arizali cihaz ve ag birimlerine ilk miidahaleyi yapacak teknik destegi saglamak,

» Akademik birimlere gerekli oldugunda konumuzla ilgili teknik ve idari destek saglamak,

= Teknoloji ve uygulamada 6rnek birim olarak gerek Universiteler gerek birimler arasinda
ilkleri uygulamak,

» Universite isleyisi ile karar verme mekanizmalarina seffaflik ve iz kazandirmak,

= Opgrenci ve personele yerleske hayatim kolaylastiracak dnlemler almak bu amagla proje ve
uygulamalar gerceklestirmek,

=  Kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢cinde olmak, yerli ve yabanci kaynaklardan
gunceli takip etmek.




Idareye iliskin Bilgiler
1-Fiziksel Yap1

Bilgi Islem Daire Baskanligi; iiniversitemizin ana yerleskesinde bulunan binada ATA-
BAUM’la birlikte hizmet vermektedir. Binada idari ve teknik birimler, sistem birimi, bir adet akilli

sinif ve bir adet bilgisayarli egitim salonu bulunmaktadir.

2-Orgiit Yapisi
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3.1. Bilgisayar Sayisi

1- Tasinabilir Bilgisayar (Notebook) 4 Adet
2- Masalsti Bilgisayar 12 Adet

3.2. Diger Kaynaklar

1- Fotokopi Makinesi ve Tarayicilar 20 adet
1- Yazcl, Fotokopi Makinesi ve Tarayicilar 13 Adet

4-insan Kaynaklar

Daire Baskanligimizda 11 idari personel gorev yapmaktadir.

Faaliyetlerimiz

E-Kartlar Koordinatorliigii

Birimimize bagh E-Kartlarlar Koordinatorliigii Merkezinde 2022 yili igerisinde 15.000’e
yakin yeni kayit, kayip-calint1 olmak iizere 6grenci ve personel kart1 basimi yapilmistir. Ayrica
650 adet Hizl1 Gegis Sistemine ait arag kart1 bagvurusu alinarak islem yapilmustir.

Satimalma Birimi

Universitemize ait gesitli birimlerin talepleri dogrultusunda 79 adet yeni bilgisayar, 44

adet yeni Projeksiyon Cihaz1 ve 16 adet yeni Yazicinin alimi yapilarak teslim edilmistir.

Network ve Donanim Birimi

O N U e WN

9.

ilcelerde bulunan Fakiilte ve Meslek Yiiksekokullarda ki bilgisayarlara SSD takilarak update
edildi.

Biyoloji Bolimiuine ait binanin kablolu-kablosuz ag alt yapisi yenilendi.

Garaj okuma salonunun kablolu-kablosuz ag alt yapisi yapildi.

Uygulamali Bilimler Faklltesi ag alt yapisi modernize edildi.

ispir Meslek Yiiksek Okulu bilgisayar ag altyapisi yenilendi.

Fizik Bolim{Uine ait binanin kablolu-kablosuz ag alt yapisi yenilendi.

iktisadi ve idari Bilimler Fakdiiltesinde kablolu-kablosuz ag alt yapisi modernize edildi.
Universitemize ait cesitli birimlerde arizasi tespit edilen ve kamera eksikligi olan yerlerde
ag alt yapisi onarilmis ve IP kameralari devreye alinmistir.
Merkezi Ogrenci Yemekhanesi kapali devre giivenlik kamera sistemleri yeniden devreye
alindu.




Baskanhgimiz ve ATABAUM’un Birlikte Gergeklestirilen Faaliyetleri

Universite Bilgi Yonetim Sistemi Birimi
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12.

13.

14.
15.

16.

17

20.

21.

22.
23.
24,
25.

26.
27.

Hastane icin verilen personel servisi hastaneden gelen talepler (zerine glincellendi.
Ogrenim degisikligine bagh olarak hizmet kayitlarindaki ilgili verilerin giincellenmesi
saglandi.

KVKK kapsaminda mernisten gelen verilerde kisitlamaya gidildi.

izinlerde “Esinin Dogum Yapmasi Nedeniyle Ayliksiz izin” ydnetmelige gére giincellendi.
Avesis’e verilen serviste Rektorlik icin 6zel ayarlama yapildi.

Ayliksiz refakat izni yonetmelik geregi glincellendi.

Mernisten ¢ekilen adres bilgileri, dogum tarihi filtresi eklenerek glincellendi.

Ucretsiz mazeret izni sendikali olan personel icin sézlesme geregi diizenlendi.

Yabanci uyruklu bilgi girisi sayfasina “unvan” alani eklenerek yabanci uyruklularin da izin
belgelerinde unvanlarinin gelmesi saglandi.

. Avesis icin verilen serviste yabanci uyruklu akademisyenlerin de sorgulanabilmesi saglandi.
11.

Kisisel Memur islemleri sayfasinda aile bireyleri eklerken mernisten sorgulama icin dogum
tarihi bilgisi de eklendi.

Kurumsal iletisim Direktorligi ile Ogrenci Dekanligi icin kuliip etkinliklerine onay/red ve
detaylarina miidahale edebilecekleri “Kullip Etkinlikleri” sayfasi yapildi ve “Etkinlik Takip
Sistemi” ne entegre edildi.

Kullp etkinliklerine Saglhk Kultiir ve Spor Daire Baskanliginin butge konusunda onay/red
vermesi saglandi.

iscilerin ayliksiz izinlerinde Sigortalilar Subesinin de muhatap olarak eklenmesi saglandi.
“Memur Raporlari” sayfasinda “Ad Soy ad Sirali Liste” nin gorev yerine gore de alinabilmesi
saglandi.

Kazanilmis hak ayligina eklenen mahkeme siiresi, izin stiresi kismindaki kidem hesabina da
eklendi.

. Suaizinleri ydnetmelik geregi glincellendi.
18.
19.

4B Sozlesmeli Personel icin refakat izni alinabilmesi saglandi.

isci ve 4B Sozlesmeli Personel icin atama kararnamesinin UBYS (izerinden alinabilmesi
saglandi.

ilisik kesme belgelerinde bilgi sahibi birimler arasina “Botanik ve Hobi Bahceleri
KoordinatorlGgiu” eklendi.

Saghk Arastirma ve Uygulama Merkezinin, toplu terfileri yardimci hizmet sinifi igin
yapabilmesi saglandi.

2023 yili tiim personelin ek gostergeleri giincellenip Hitap toplu kayitlari yapiimistir.
MERNIS servis giincellemesi yapildi.

Merkezi Ag sistemi igin kullanici kontroli servisi yapildi.

UBYS uzerinde kullanicilarin kendi {zerlerine kayith cihazlari ekleyip silebilecekleri
‘Cihazlarim' sayfasi yapildi.

Uygunluk Takip Sistemi (UTS) icin EBYS servisleri tamamlandi.

Belirli periyotlarla KEP Delilleri kaydetme islemi yapilmistir.
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28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
36.
37.
38.
39.

Ogrenci Belge Sistemi (OBS) icin 6grencilerin dilekgelerini EBYS {izerinden
gonderebilecekleri ve belge hareketlerini gérebilecekleri servis tamamlandi.

EBYS kurum disi KEP/Posta sayfasinda yetkili kisilerin kamu kurumu eklemesi tamamlandi.
Kurum disina Kep gonderiminde uygun kategorinin secilmesi kontrolli tamamlandi.

Ata Baum Mobil imza Turkcell ve Vodafone igin tamamlandi.

BAP Harcama Talebi ve S6zlesme Metni i¢in belge olusturma servisi tamamlandi.
Uygundur isleminde yeni ¢alismalar tamamlandi.

Dogrulama kodu GUID olarak yenilendi ve belge dogrulama sayfasi problemsiz bir sekilde
calismasi tamamlandi.

Dogrulama karekodu giincellendi.

Merkezi satin alma sistemi icin talep ve olur formlari icin belge servisleri tamamlandi.
Kurum disi KEP/Posta sayfasina belge hareketleri eklendi.

Ders yiik( DBS derslerinin getirilmesinde hizlandirma calismasi yapildi.

Ders ylku Ucretlerini yaparken uzaktan yapilan dersler icin ders saati kadar canli ders
eklemesi sistemle entegre edildi.

Sistem Yonetimi Birimi

=
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10.

11.
12.

13.
14.
15.

Sistem odalarinin yillik rutin Klima bakimlari yapildi.

Sistem odalarinin yillik rutin glic Gniteleri bakimlari yapildi.

Baum sistem odasinda Fiziksel tadilat islemleri yapilmistir.

Baum Sistem odasina ilave yangin sondirme tlpi eklenmistir.

Baum klima sistemlerine ait dis Unite birimlerinde revizyon yapilmistir.

Hukuk klima sistemlerine ait anakart revizyonu yapilmistir.

1 Adet klima eklenerek sogutma kapasitesi arttirilmistir.

Sanal sunucularin disk kapasiteleri artiriimigtir.

Ansys, Chemcad, Matlab, Autocad, Creo yazilimlarinin lisanslari yenilenerek, akademik
personelin ve 6grencilerimize hizmet vermeye devam etmesi saglanmistir.

Uzaktan egitim slirecinde kaliteli hizmet vermek ve cesitli hizmetlerin saglanmasi amaci ile
10 adet sanal sunucusu olusturulmusgtur.

DELL EMC 5200 ve 5300 arizal disk degisimi yapilarak genel sistem bakimi yapiimistir.

4 Adet sunucu satin alimi gergeklesmis ve bu sunucularin hizmet vermesi icin gerekli
sanallastirma ve yliksek hesaplama alt yapilari olusturulmustur.

1 Adet sunucu satin alimi gergeklesmis ve altyapi sistemlerine dahil edilmistir.

1 Adet GPU sunucusu satin alinmistir.

1 Adet yliksek performasnli depolam GrlinG satin alinmigtir.




16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

3 Adet sanal sunucu kurulumu ile log sistemi icin altyapi kaynagi saglanmistir.
2021 i¢ Denetim BGYS Bilgilerinin tamamlanmasi

Mail ve Anti-Spam takibi yapilmistir.

Kenar Anahtarlarin yazilim giincellemeleri

Guvenlik cihazi Takip, Guncelleme ve Konfigurasyonlari

DNS (i¢, Dis) ve DHCP Sistem Giinliiklerinin (Log) SIEM ile entegrasyonu
SIEM Log Takip, Glincellenme ve Raporlarlailgili calismalar

Siber Guvenlik ve Olaylara ait Belgeler ve Prosedurlerin tamamlanmasi
iso 27001 belgesi icin sistem odasinda revizyon yapildi.

27001 bilgi glivenligi egitimi alinmistir.

Ag kayit sistemi devreye alinmigtir.

Olta ve Some kapsaminda 47 adet glvenlik problemi ¢ozulmustdr.
Kamera sistemi depolama kapasitesi arttirilmistir.

Cisco wireless kontrolcli devreye alinmistir.

Egitim Faaliyetleri

1.

Bilisim alt yapilarinin giivenlik ac¢iklarinin tespit edilmesi i¢in yapilan testlere penetrasyon
yani sizma testleri denilmektedir. Bu agikliklar bilinerek onceden tedbir alinmasi ve koti
niyetli kisilerin bilisim alt yapilarimiza zarar vermesi ve bilgilerimize erigmesini engellemek
i¢in Network, Web Yazilim Gelistirme, OBYS ve UBYSS personellerimiz penatrasyon testi
egitimi almistir. Egitim sonrasinda gerekli sizma testleri yapilmistir.

. Bilgi islem Daire Baskanlig1 adma ISO 27001 ve ISO 9001 sertifikas: almak igin miiracaat

edilmis ve bu yonde bir danismanlik firmasindan da hizmet alinmistir. Siire¢ i¢in gerekli
hazirliklar yapilmis ve denetim ig¢in basvuru tamamlanmistir. Denetim iki asamada
gergeklestirilmis ve 1. asama denetiminde dokiimanlarimiz incelenmistir. 2. asama
denetiminde ise detayli dokiiman incelemesi yapilmis ve siirecler denetlenmistir. Her iki
asamadan da denetimde mindr hatalar ¢ikmis ve bunlar DOF (Diizenleyici ve Onleyici
Faaliyetler) acilarak giderilmistir. Sertifika i¢cin gerekli sartlar saglanmis ve TURKAK
tarafindan onaylanan ISO 27001 ve ISO 9001 sertifikalar1 yenilenmistir.

. Birimimizde devam etmekte olan ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y6netim Sistemi ve ISO 9001

Kalite Yonetim Sistemi calismalari kapsaminda I¢ denetci tarafindan BGYS ve KYS
Komitesinde gorevli personele egitim verilmistir.




FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler

1- Biit¢e Uygulama Sonugclar:

2022 OZEL BUTCE |BIiLGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI
S.NO |HARCAMA KALEMI |BUTCE KALEMI BUTCE HARCANAN | KALAN
MIKTARI
TUKETIME
YONELIK MAL VE
1 03.02 MALZEME 6000,00 5999,12 0,88
ALIMLARI
HIZMET
2 03.05 ALIMLARI 143.000,00 138060 4940,00
3 03.03 YOLLUKLAR 6388,00 6384,32 3,68
MENKUL MAL,
GAYRI MADDI
4 03.07 HAK ALIM, BAKIM 4000,00 249480 1.505,20
VE ONARIM
GIDERLERI
GAYRIMENKUL
MAL BAKIM VE
5 03.08 ONARIM 7000,00 4130,00 2.870,00
GIDERLERI
MAMUL MAL
6 06.01 ALIMLARI 2096274.,45 2094486,43 1788,02
GAYRI MADDI 0,00
7 06.03 HAK ALIMLARI 231725,55 231725,55




iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alamm
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin
etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. 31.01.2023

Prof.Dr. Tevhit KARACALI
Daire Baskan V.
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