KONTROL YONTEMLERI
Iletisim Fakiiltesinde Uygulanan Kontrol Yontemleri

Risklerin olma olasihgim azaltip makul seviyede tutulmasina yonelik tedbirleri icerir.
ONLEYICi KONTROLLER

On mali kontrol:

Mali karar ve islemlerin biitge imkanlar1 ve mevzuata uygunlugunun evrakla ilgili islem yapan herkes
tarafindan kontrol edilmesi, kaynaklarin ekonomik ve verimli kullanilmasinin saglanmasi.

Gorevler ayrihg:

Karar verme, kontrol, uygulama ve onaylama yetkisinin ayni kiside birakilmamasi. Hata, usulstizliik ve
yolsuzluk riskini en aza indirir. Ornegin; bir satin alma isleminde talep eden, arastirma yapan, kontrol eden,
teslim alan ayni Kisi ya da kisiler olamaz. Personeli az birimler bu riski kabul ederek, islemleri yiiriitiir.
Bilgi teknolojileri:

Uygun yazilimlarinin elde edilmesi, yetkisiz erisimin engellenmesi, sifrelerin saklanmasi, gerekli ve yeter
sayida galisana sistemleri kullanma hakki verilmesi, sistemin, viriis ve korsan saldirilarina kars giivenliginin
saglanmasi, bilgilerin yedeklenmesi, arsivienmesi vb.

Odeneklerin takibi:

Biitgenin yonetimi, gelir ve gider durumu, para aktarmalar, 6denek talepleri vb.

Varhklan kayit altina almak:

Tasinir listeleri, defterler, depo kayitlari vb.

Varhklan korumak:

Tasinirlar, idari ve mali islemlerle ilgili bilgi ve belgelerin depo, arsiv gibi yerlerde saklanmasi, makine
teghizatla ilgili bakim s6zlesmelerinin yapilmasi, stirekli ¢alisir durumda tutulmas: vb.

Varhklan fiziksel olarak korumak:

Kamera sistemi, bekgi, kilitlemek, demir parmaklik, su, nem, 1s1 yalitimi vb.

Karar alma ve onaylama:

Yetkili karar ve onay makamlarinin yazil olarak personele duyurulmasi.

Cift imza:

Ust yoneticiye sunulan bilgilerin yetkili kisiler tarafindan incelendigi giivencesi. Onemli yazi, bilgi notu,
istatistik, onay, O0deme emri rapor gibi belgelerde yer alan verilerin dogrulugunun st yoneticilere
sunulmadan birden fazla kisi tarafindan kontrol edilmesi, hata olasiliginin ortadan kaldirilmasi, kars: tarafa
bilgilerin yetkili kisiler tarafindan hazirlandig: giivencesinin verilmesidir.

Veri mutabakati:

Bilgilerin karsilikli olarak kontrol edilmesi, dogrulanmas: (defter kayitlar: ile depodaki mevcut durumun
karsilastirilmasi, talep ve fatura bilgilerinin teyit edilmesi vb.)

Calisanlarin oneri ve talepleri:

Calisanlarin gorevleri ile ilgili yazih onerileri, iglerle ilgili taleplerinin incelenerek degerlendirilmesi.
Ornegin; jeneratoriin daha ekonomik ve verimli galismasi igin teknisyen tarafindan yapilan onerinin
degerlendirilmesi ve uygulanmasi, tasarruf saglayan elektrik araglarinin alinmasi, daha giivenli kilitler
alinmasi, giivenlik i¢in kamera sayisimin arttirilmasi, daha az toner tiikketen yazici alinmast vb. Oneriler
yoneticiler tarafindan mutlaka incelenmelidir. Talep ve oneriler yazili olarak alinir ve arsivlenir.

Yerinde kontrol ve gozetim:

Yoneticilerin, calisanlar yerinde kontrol etmesi, gozetlemesi faaliyetidir. Verilen goérevlerin yapilip
yapilmadig: bu kontrol faaliyeti ile yerinde tespit edilir.




Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanl:g: /¢ Kontrol Rehberi
YONLENDIRICI KONTROLLER

Riskleri; bilgilendirme, koruma, egitim verme gibi 6nlemlerle kontrol altina alma yontemleridir.

Personele tehlikelere karsi egitim verilmesi (yangin, ilk yardim, kurtarma, korunma, koruma vb.)
Riskleri azaltacak 6nemli prosediirlerin belirlenmesi ve personele duyurulmasi

Birim orgiit semasinin giincellenerek personel tarafindan bilinmesi

Her bir ¢alisanin gorev tanimlarinin bildirilmesi

Onemli karar, talimat, yonerge, emir, genelge vb. yazil hale getirilerek personele duyurulmas:
Riskleri azaltabilecek her tiirlii afis, el brosiirii, uyarici ve bilgilendirici dokiimanin hazirlanarak
uygun yerlere asilmasi

Yetki devirlerinin yazil olarak ¢alisanlara duyurulmasi

Kurum icerisinde yardimlagma ve iletisimin nasil yapacagim gosteren talimatlarin hazirlanmasi ve
asilmasi

Kanuni ve hukuki diizenlemelerin takibi

Birimin hazirladig: planlara uygunluk

TESPIT EDICi KONTROLLER

Risk gerceklestikten sonra olusan zararin ne oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontrollerdir.

Donemsel ya da gerekli goriilmesi durumunda yapilan sayimlar
Yapilan bir 6deme ya da ihale ile ilgili uygunluk kontrolleri
Gelir gider durumunun karsilastiriimasi

I¢ ve dis denetim raporlar:

Anket uygulamalari

Analizler

Yoneticilerin yerinde yaptiklar: izleme ve denetimler
Kayitlarin incelenmesi

DUZELTICi KONTROLLER

Risk gerceklestikten sonra, zararn diizeltmeye yonelik kontrollerdir.

Tespit edilen kayip ve zarari geri almak

Sozlesme, teknik sarthame, idari sartname gibi dokiimanlarda goriilen hatalar1 diizeltmek
Personelin yerini degistirmek

Is tanimlarini ve 6rgiit yapisini yenilemek

Prosediirler, siiregler ve diger yazili dokiimanlarda belirlenen eksiklikleri gidermek

KOTROL FAALIYETLERiIi YONTEMLERI

Baslica kontrol yontemleri asagida sayilmakla birlikte, idareler kendi gorev alanlari ve teskilat
yapilarina gore ihtiya¢ duyacaklar:1 farkli uygulama oncesi (ex-ante) ve uygulama sonrasi (ex-post)
kontrol yontemleri de uygulayabilirler.

Uygulama oncesi kontroller, faaliyet gerceklestirilmeden ©nce uygun prosedirler izlenerek
uygulamaya konulan kontrollerdir.

Uygulama sonras1 kontroller ise kurum faaliyetlerinin, gergeklestirilmesinden sonra, yOnetim
tarafindan 6nceden belirlenmis yontemlerle kontrole tabi tutulmasini ifade eder.




Kontrol Faaliyetleri I¢in Ipuclar

I¢ risklerin hem gergeklesme olasihginin hem de etkisinin azaltilmas: kontrol faaliyetleri ile
miimkiin olabilmektedir.

Dis risklerin gergeklesme olasihigini azaltmak ise idarenin elinde olmayabilir. Ancak, risklerin
etkilerini zayiflatmak uygun bir risk yonetimi ile miimkiin olacaktir.

Kontrol faaliyetleri tespit edilirken ve bu faaliyetlere kaynak tahsisi yapilirken, risk puanina
gore yapilan onceliklendirme dikkate alinir. Bununla birlikte, Risk Haritasina gore olasiligi
yiiksek ve etkisi diisiik risklere de dncelik verilmesi gerekebilir (Bkz. Risk Haritasi).

Olasihig: ve etkisi ¢ok yiiksek olan riskler igin kontrol faaliyetlerine ilave olarak is siirekliligi
planlarinin da hazirlanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Risklere cevap verirken asir1 kontrol faaliyetlerinden kaginmak gerekir. Kontrol eksikligi kadar
kontrollerin gereginden fazla olmasi da risk yonetiminin etkinligine zarar verir.

Riskin icerigine gore gerekiyorsa kontrol yontemlerinden birkagci bir arada kullanilabilir.
Kontrol faaliyetlerinin maliyet ve fayda analizleri yapilmalidir.

Istenilen etkiyi yaratip yaratmadiklarin: gérmek icin gereken durumlarda kontrol faaliyetlerinin
pilot uygulamasi yapilabilir.

Kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve isleyisinin planlandig: sekilde gergeklesmesi izlenmelidir.
Kontrollerin isledigine iliskin gerekli kanitlar periyodik olarak toplanmali ve analiz edilmelidir.
Makul bir siire sonra yeni kontrol faaliyetlerinin ve devam etmekte olan mevcut kontrollerin

beklendigi gibi

Kontrol Faaliyetleri Belirlenirken Dikkate Alinacak Faktorler

Kontrol faaliyetlerinin;

Kim(ler) / hangi birim(ler) tarafindan gergeklestirilecegi
Hedeflenen bitis tarihleri

Uygulanmasi i¢in gerekli kaynaklar

Kritik basar: faktorleri

Nasil dokiimante edilecegi

Izlenmesine yonelik siiregler

onceden belirlenmelidir.

STANDART-8: PROSEDURLERIN BELIRLENMESI VE BELGELENDIRILMESI

Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazih prosediirleri ve bu alanlara iliskin
diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunulmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

8.1. idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazih prosediirler belirlemelidir.

8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve iglemin baslamasi,
uygulanmasi ve sonuglandirilmas: asamalarini kapsamahdir.

8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidar.



Fakiiltemizin mali karar ve islemleri ile ilgili tiim faaliyetleri tespit edilecek bu siiregler yazili hale
getirilecek ve ilgili personele teblig edilecektir. Siiregler islemin baslangicindan bitimine kadar olan tiim
faaliyetleri kapsayacak ve sade ve anlasilir olacaktr.



